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Bienvenue ACCUEIL ET CONSEILS

Office de l’intégration
› Séances de bienvenue pour les nouveaux arrivants
 Des séances de bienvenue (visite de la ville et apéritif) sont proposées 

plusieurs fois par année par l’office de l’intégration. Tout·e nouvel·le 
arrivant·e reçoit une invitation après son inscription au contrôle des 
habitants.

› Soirée annuelle d’accueil des nouveaux arrivants
 La Ville organise chaque année une soirée d’accueil. Tout·e nouvel·le 

arrivant·e est invité·e à cette soirée qui lui permet de rencontrer les 
autorités de la Ville, ainsi que les nombreuses sociétés et associations 
locales.

› Pass Bienvenue
 Le Pass Bienvenue donne pendant une année un accès gratuit et 

illimité à une multitude de lieux culturels des villes de Sion et Sierre. 
L’invitation à commander ce pass est envoyée quelques mois après 
votre arrivée à Sion.

 www.passbienvenue.ch

Centre Suisse-Immigrés
› Permanence sociale et juridique 
 Le CSI conseille et effectue les démarches juridiques et administratives 

sur les questions liées à la Loi sur les Etrangers et l’Intégration (LEI) 
et à la Loi sur l’Asile (LAsi).

Bureau d’écoute contre le racisme de la Croix-Rouge Valais (CR-VS)
› Espace d’accueil, d’écoute et de soutien 
 Le Bureau d’écoute contre le racisme s’adresse à toutes les personnes, 

Suisses ou migrantes, victimes, témoins ou auteurs·trices de 
discrimination.

S’installer dans un nouvel endroit, que l’on soit Suisse ou 
étranger, peut être difficile pour tout le monde. À Sion, l’office 
de l’intégration et ses partenaires, proposent des actions pour 
aider les nouveaux arrivants à s’intégrer. Nous offrons de 
l’accueil, de l’information, des formations et des rencontres 
pour vous aider à participer à la vie de la commune. Vous 
pouvez découvrir tout cela dans cette brochure. Nous sommes 
là pour vous aider dans votre intégration. *

* Ce texte a été rédigé en FALC (facile à lire et à comprendre)
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PREMIÈRES DÉMARCHES

1. S’annoncer au contrôle des habitants de la Ville de Sion
 Tout·e nouvel·le arrivant·e doit s’annoncer au contrôle des habitants 

dans les 14 jours. La demande de permis de séjour se fait aussi auprès 
de cet office. 

 Rue des Remparts  6 - Sion
 www.sion.ch/controledeshabitants

En général, pièces à fournir :
 ›  Attestation·s de départ de l’ancienne commune de domicile
 ›  Acte·s d’origine (personnes majeures de nationalité suisse)
 ›  Permis de séjour (nationalité étrangère)
 ›  Pièce d’identité nationale valable (c’est-à-dire non échue)
 ›  Carte·s AVS
 ›  Livret de famille, le cas échéant 
 ›  Copie du bail à loyer ou de l’acte d’achat (les données confidentielles  

 peuvent être masquées) ou déclaration du logeur, accompagnée 
  de son bail à loyer
 › Selon la situation personnelle, un jugement du tribunal ou 
  une convention de séparation mentionnant la date de séparation 
  et le droit de garde des enfants mineurs doit également être fourni.

2. S’annoncer au service cantonal de la circulation routière 
 et de la navigation
 Tout·e nouvel·le arrivant·e doit annoncer son changement d’adresse 

dans les 14 jours.

 Rue de la Dixence 85c - Sion
 www.vs.ch/scn

3. Inscrire ses enfants à l’école
 Les enfants commencent l’école dès l’âge de 4 ans révolus 
 (au 31 juillet). Les parents reçoivent une circulaire d’information 
 et un formulaire d’inscription. Pour les arrivées en cours d’année, 
 le formulaire est disponible sur le site de la Ville ou au guichet 
 de la direction des écoles.
 
 Rue St-Guérin 3 - Sion
 www.sion.ch/ecoles

4. S’assurer
 Toute personne qui vit en Suisse doit s’assurer obligatoirement 
 auprès d’une caisse-maladie (assurance-maladie de base, LAMal) 
 dans un délai de 3 mois.

 www.bag.admin.ch/Assurance

5. Annoncer son chien
 Les chiens doivent être annoncés à la Police Régionale des Villes 
 du Centre munis du carnet de vaccination et de l’attestation RC.
 
 Place de la Gare 11 - Sion
 www.prvc.ch
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COURS DE FRANÇAIS

Cours de différents niveaux donnés en groupe ou en privé.

FORMATION

› Naturalisation, ce qu’il faut savoir
 Cours et rencontres destinés à aider les candidats à se préparer aux 

auditions en vue d’obtenir la nationalité suisse. 

› Formation citoyenne – Enfin, je vote !
 Cours destinés à informer sur la manière de voter et d’élire. 

› Croix-Rouge Valais – Cours de français santé
 Cours permettant de connaître le vocabulaire général se rapportant à 

l’être humain, à la santé, aux soins. 

› Lire et écrire
 Cours de lecture et d’écriture pour adultes parlant français mais ayant 

des difficultés à lire et écrire. 

› Cours de Langue et culture d’origine (LCO)
 Cours proposés par diverses communautés étrangères aux élèves 

scolarisés. 

Formation
›  Cours de français 
 (différents niveaux)
›  Français au quotidien (FAQ)
›  Cours d’intégration 
 pour femmes étrangères (CIFE)

›  Cours premiers pas en français (PPF)
›  Cours de base (remise à niveaux) 
›  Cours d’alphabétisation 
›  Cours de soutien numérique

Liste complète sur la page www.sion/integration
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PETITE ENFANCE 

Office de l’intégration
›  Premiers pas vers l’école
 Les enfants en âge préscolaire prennent contact et échangent avec les 

enfants déjà scolarisés en 1H pour favoriser l’apprentissage du français 
et préparer à leur intégration. 

Centre médico-social (CMS)
›  Haut comme 3 pommes
 Lieu d’accueil, de rencontres et de découvertes pour les enfants 
 de 0 à 4 ans, accompagnés d’un adulte. 

OSEO Valais
›  Accompagnement des Parents
 Ateliers et échanges visant à approfondir la communication parents-

enfants, résoudre des difficultés dans les relations (poser/faire respecter 
des limites), expérimenter des attitudes favorisant un développement 
harmonieux et se sentir renforcé.e dans le rôle de parent. 

Centre Suisse-Immigrés 
›  Accompagnement mère-enfant
 Soutien à la famille migrante confrontée aux exigences du système 

scolaire valaisan.

Petite 
enfance
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Vivre 
ensemble

VIVRE ENSEMBLE

Fête des voisins
Promotion de la fête des voisins afin d’encourager l’organisation de fêtes 
favorisant les liens entre les habitants d’un même quartier ou immeuble.

Cafés-Rencontres
Espace de discussion et pratique du français. Pour pratiquer le français et 
en acquérir les finesses au-delà des cours de langue, pour se rencontrer et 
partager un bon moment, quoi de mieux qu’un café ! Les Cafés-Rencontres 
sont ouverts à toutes personnes, suisses ou étrangères, sur inscription 
auprès de l’office de l’intégration.

Rencontres d’ici et d’ailleurs
Organisation d’événements interculturels destinés à montrer le visage 
positif de la diversité et à créer des liens entre populations migrantes 
et locales. 

INTERPRÉTARIAT
› OSEO Valais – Action Valaisanne d’Interprétariat Communautaire (AVIC)
 Interventions d’interprètes qualifiés dans les domaines de la santé, 
 de la formation, de l’action sociale, de la justice et pour des procédures 

administratives. Service de traduction écrite.
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ASSOCIATIONS

Communautés
- Association Académie Albanaise
- Association Annour
- Association des bosniaques de Sion
- Association des femmes érythréennes de Sion
- Association éthiopienne du Valais
- Association ItaliaValais
- Association polonaise du Valais
- Association ValaisRus
- Association tamoule du Valais
- Société d’Amitié Suisse-Tibétaine
- Communauté des pays Nordic 
 (Norvège, Danemark, Suède, Finlande)
- Colonia Italiana
- Communauté catholique portugaise
- Groupement de langue allemande
- Espoir pour femmes (communauté arabe)
- Association Harmonie (dédiée aux femmes et aux enfants 

de la communauté musulmane)
- Association Nous sommes d’Ukraine VS

Autres
- REDIDA, Rencontre d’ici et d’ailleurs
- Archipel
- Pépites d’or
- Bibliothèque interculturelle, médiathèque Valais 

NUMÉROS D’URGENCE

117 Police 118 Pompiers

144 Ambulance 145 Toxique

Quartiers / villages
- Association Aproz tout un village  
- Association CAU, Uvrier  
- Association de quartier de Gravelone  
- Association des Habitants de Châteauneuf  
- Association des Habitants du Centre et de la Vieille Ville  
- Association des Habitants de Champsec-Vissigen  
- Association du quartier de la Blancherie  
- Association du quartier de Pont de la Morge  
- Association Uvrier-St-Léonard 2030  
- Comité du quartier de Platta  
- Groupement des sociétés locales de Salins  
- Groupement des sociétés locales des Agettes  
- Groupement des sociétés locales de Bramois  

Maisons de quartier
- Maison de quartier Pont-de-la-Morge - Route de Savoie 117
- Maison de quartier «Sous-le-Scex» - Rue des Aubépines 27
- Maison des scorpions (Quartier de Châteauneuf) - Rue de la Treille 28
- Mas de la Borgne (Village de Bramois) - Chemin de l’école 19 
- Pavillon Platta (Quartier Platta) - Rue des Vignettes 6
- Salle des Agettes (Village Les Agettes) - Rte de Vernaz 12
- Salle de l’Ancienne Poste (Village de Salins) - Rte de Salins 37
- Salle de Champsec (Bâtiment de l’école primaire de Champsec) - 
 Chemin des Pâquerettes 12b
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1. Office de l’intégration
Rue des Vergers 1

Dès le printemps 2025 
Rue des Aubépines 27A
027 324 15 41
www.sion.ch/integration

2. Centre Suisse Immigrés
Rue du Pré-d’Amédée 8 
027 323 12 16
www.csivs.ch

3. Croix-Rouge Valais
Rue du Chanoine-Berchtold 10
027 324 47 50
www.croix-rouge-valais.ch

4. OSEO VALAIS
Rue Oscar Bider 60
027 329 80 20
www.oseo-vs.ch

5. Association Lire et écrire
Av. de la Gare 5
027 321 22 77
www.lire-et-ecrire.ch

6. AVIC- Interprétariat communautaire
Rue Oscar Bider 60
027 324 84 91
www.oseo-vs.ch

7. Bureau d’écoute contre 
le racisme
Rue du Chanoine Berchtold 10
079 640 70 74
www.croix-rouge-valais.ch

8. Service des affaires sociales
Avenue de la Gare 21
027 324 14 12
www.sion.ch/admincommunale

9. Contrôle des habitants
Espace des Remparts 6
027 324 15 36
www.sion.ch/controledeshabitants

10. Haut comme trois Pommes
Rue des Aubépines 27
027 563 50 00
www.cms-sion-herens-conthey.ch

11. Direction des écoles
Rue St-Guérin 3
027 324 13 14
www.sion.ch/ecoles

CONTACTS

Contacts
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English
Deutsch
Italiano
Espagnol
Português

Office de l’Intégration   |   integration@sion.ch   |   027 324 15 41   
www.sion.ch


